
PASLAUGŲ PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SĄLYGOS 
 
Sutarties 
pavadinimas 

SKAITMENINĖS RINKODAROS PASLAUGŲ TEIKIMO SUTARTIS 

Sutarties data       Sutarties numeris       
 

1. SUTARTIES ŠALYS 
 
 
 

 
1.1. Pirkėjas 

1.1.1. Pavadinimas BALTPOOL UAB 
1.1.2. Juridinio asmens kodas 302464881 
1.1.3. Adresas Žalgirio g. 90-100, LT-09303 

Vilnius 
1.1.4. PVM mokėtojo kodas LT100005058214 
1.1.5. Atsiskaitomoji sąskaita LT972140030002431534 
1.1.6. Bankas, banko kodas Luminor Bank AS 
1.1.7. Telefonas +370 5 239 3157 
1.1.8. El. paštas info@baltpool.eu  
1.1.9. Šalies atstovas Bendrovės vadovas  

Andrius Smaliukas 
1.1.10. Atstovavimo pagrindas Bendrovės įstatai 

 
 
 
1.2. Tiekėjas 
 

1.2.1. Pavadinimas       
1.2.2. Juridinio asmens kodas       
1.2.3. Adresas       
1.2.4. PVM mokėtojo kodas       
1.2.5. Atsiskaitomoji sąskaita       
1.2.6. Bankas, banko kodas       
1.2.7. Telefonas       
1.2.8. El. paštas       
1.2.9. Šalies atstovas       
1.2.10. Atstovavimo pagrindas       

 
2. ATSAKINGI ASMENYS 

2.1. Pirkėjo kontaktiniai 
asmenys, atsakingi už 
Sutarties vykdymą, 
Paslaugų priėmimą, 
Sąskaitų per informacinę 
sistemą SABIS priėmimą 

      

2.2. Tiekėjo kontaktiniai 
asmenys, atsakingi už 
Sutarties vykdymą 

      

3. SUTARTIES DALYKAS 

3.1. Sutarties dalykas Tiekėjas įsipareigoja Sutartyje numatytomis sąlygomis suteikti 
Pirkėjui skaitmeninės rinkodaros paslaugas (toliau – Paslaugos). 
Išsamus Paslaugų aprašymas ir kiti reikalavimai teikiamoms 
Paslaugoms, nustatyti Sutarties priede Nr. 1 „Techninė 



specifikacija“ (toliau – Techninė specifikacija) ir Sutarties priede 
Nr. 2 „Pasiūlymas“. 

3.2. Pirkimo pavadinimas 
ir numeris 

      

3.3. Informacija apie 
Europos Sąjungos 
lėšomis finansuojamą 
projektą arba kitą projektą 

Netaikoma 
 
 

4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGŲ PERDAVIMO – PRIĖMIMO TVARKA 

4.1. Paslaugų suteikimo 
terminas, kai Paslaugos 
yra vienkartinio pobūdžio, 
teikiamos periodiškai 
arba pagal Pirkėjo 
Užsakymą 
 

Tiekėjas Paslaugas teikia laikydamasis šioje Sutartyje, Techninėje 
specifikacijoje nustatytų sąlygų ir tvarkos. 
Paslaugos pagal Sutartį turi būti pradėtos teikti nuo Sutarties 
įsigaliojimo dienos ir teikiamos Sutarties galiojimo laikotarpiu, 
įskaitant visus Sutarties pertęsimus arba iki bus įsigyta Paslaugų 
už šios Sutarties 5.2 punkte nurodytą Pradinę Sutarties vertę 
(priklausomai nuo to, kuri iš aplinkybių įvyks anksčiau). 

4.2. Paslaugų / jų dalies / 
etapo / periodo suteikimo 
termino pratęsimas 

Netaikoma 

4.3. Užsakymų teikimo 
tvarka 

Užsakymų teikimo tvarka yra nurodyta Techninėje specifikacijoje.  

4.4. Dėl minimalios 
Užsakymo vertės ar 
apimties 

Netaikoma 

4.5. Pateikiami 
dokumentai 

Turi būti pateikiami šie dokumentai:  
Paslaugų perdavimo-priėmimo aktas ir sąskaita, taip pat išlaidas 
pagrindžiantys trečiųjų šalių dokumentai. 
Reguliariai, bet ne rečiau negu kartą per mėnesį, suderintų veiklos 
rodiklių (KPI) rezultatų ataskaitą ne vėliau negu iki einamojo 
mėnesio 10 dienos. 
Tiekėjui nepateikus tokių dokumentų, laikoma, kad Paslaugos 
neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų. 

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA 

5.1. Sutarčiai taikomas 
kainos apskaičiavimo 
būdas 

Fiksuoto įkainio kainodara.  
Paslaugų įkainis nurodytas Sutarties priede Nr. 2 „Pasiūlymas“. 
 
Sutarties galiojimo metu Pirkėjas atlygins Tiekėjui Sutarties 
vykdymo išlaidas trečiosioms šalims (toliau – Papildomos 
išlaidos), susijusias su skaitmeninės rinkodaros paslaugų teikimu, 
kurios nurodytos Techninėje specifikacijoje. Papildomos išlaidos, 
kurių įkainio Sutartyje nėra nurodyta, tačiau kurios aprašytos 
Techninėje specifikacijoje, apmokamos pagal faktiškai Tiekėjo 
patiriamas išlaidas. Į šias išlaidas negali būti įtrauktas Tiekėjo 
pelnas) pelnas įtraukiamas į Paslaugų įkainius) ir Tiekėjo privalo 
patirtas išlaidas patvirtinti dokumentais (PVM sąskaitomis-
faktūromis, įrodančiomis nenumatytų Paslaugų įsigijimą ir pan.). 



Papildomų išlaidų poreikis ir kaina su Pirkėju privalo būti derinama 
iš anksto. 

5.2. Pradinės Sutarties 
vertė ir Sutarties kaina, kai 
taikoma fiksuoto įkainio 
kainodara 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pradinė Sutarties vertė yra 90 000,00 Eur (devyniasdešimt penki 
tūkstančiai eurų) be PVM. 
PVM sudaro 18 900,00 Eur (aštuoniolika tūkstančių devyni šimtai 
eurų). 
Sutarties kaina yra 108 900,00 Eur (vienas šimtas aštuoni 
tūkstančiai devyni šimtai eurų) su PVM. 
Šioje Sutartyje Pradinės Sutarties vertė yra lygi maksimaliai 
pirkimui skirtai lėšų sumai be PVM pirkimo dokumentuose ir 
Sutartyje nurodytų Paslaugų įsigijimui Tiekėjo pasiūlyme nurodytu 
įkainiais be PVM. Pirkėjas perka Paslaugas pagal poreikį 
Sutartyje arba jos priede Nr. 2 nurodytais įkainiais, neviršijant 
Sutarties kainos. Sutartyje arba jos priede Nr. 2 atskirose eilutėse 
nurodytas Paslaugų kiekis gali būti keičiamas (didėti ar mažėti). 
Pirkėjas neįsipareigoja išpirkti preliminaraus Paslaugų kiekio ar 
bet kokios jo dalies. 

5.3. Sutarties kainos / 
įkainių perskaičiavimas 
taikant peržiūros taisykles 

Sutarties įkainiai bus perskaičiuojami: 
5.3.1. dėl PVM tarifo pasikeitimo; 
5.3.3. dėl kainų lygio pokyčio. 

5.3.1. Sutarties kainos / 
įkainių peržiūra dėl PVM 
tarifo pasikeitimo 

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeičia PVM mokėjimą 
reglamentuojantys teisės aktai, darantys tiesioginę įtaką Tiekėjo 
teikiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai / įkainiams, Sutarties 
kaina / įkainiai perskaičiuojami nekeičiant Paslaugų kainos / 
įkainio be PVM. 
 
Perskaičiuota (-i) Sutarties kaina / įkainiai įforminama (-i) 
Susitarimu ir turi būti taikoma (-i) nuo naujo PVM tarifo įvedimo 
datos (nepriklausomai nuo to, kada pasirašytas Susitarimas). 

5.3.2. Sutarties kainos / 
įkainių peržiūra dėl kitų 
mokesčių, lemiančių 
Paslaugų kainos / įkainių 
pokytį, pasikeitimo 

Netaikoma 
 
 

5.3.3. Sutarties kainos / 
įkainių peržiūra dėl kainų 
lygio pokyčio 
 
 

5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Šalis Sutarties galiojimo metu turi teisę 
inicijuoti Sutarties įkainių peržiūrą (keitimą) ne anksčiau kaip po 
12 (dvylikos) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (jeigu 
peržiūra jau buvo atlikta – ne anksčiau kaip po 12 (dvylikos) 
mėnesių nuo Susitarimo dėl paskutinio perskaičiavimo įsigaliojimo 
dienos). Susitarimas įsigalioja jo pasirašymo dieną.  
Sutarties įkainiai peržiūrimi, jeigu Ūkio subjektams suteiktų 
paslaugų (M73 Reklama ir rinkos tyrimas) kainos indekso pokytis 
(k), apskaičiuotas kaip nustatyta 5.3.3.7 punkte, viršija 5 
procentus. Sutarties įkainių peržiūra atliekama ne dažniau, nei kas 
12 (dvylika) mėnesių. Sutarties įkainių peržiūra yra atliekama 



skaičiuojant paskutinių 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpį nuo 
perskaičiavimą inicijuojančios Šalies kreipimosi dienos. 
5.3.3.2. Sutarties įkainiai peržiūrimi tik tai Sutarties daliai, kuri nėra 
išpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios nėra priimtos ir apmokėtos. 
Vėlesnė Sutarties įkainių peržiūra negali apimti laikotarpio, už kurį 
jau buvo atlikta peržiūra, t. y. vėlesnės Sutarties įkainių peržiūros 
metu remiamasi paskiausiai atliktos peržiūros metu fiksuotais 
įkainiais. 
5.3.3.3. Paslaugų įkainiai, nurodyti Paslaugų ataskaitoje, 
pateiktoje nesilaikant Paslaugų ataskaitos teikimo tvarkos ir 
terminų, nėra perskaičiuojami dėl kainų lygio kilimo (gali būti 
mažinami, tačiau negali būti didinami). 
5.3.3.5. Atlikdamos Sutarties įkainių peržiūrą Šalys vadovaujasi 
Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos 
portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis arba 
kitų oficialių šaltinių duomenimis. Iš kitos Šalies nereikalaujama 
pateikti oficialaus Valstybės duomenų agentūros ar kitos 
institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo. 
5.3.3.6. Šalys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekių ir 
paslaugų indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jo nustatymo 
datą, indekso reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datą, 
kainų pokytį (k), perskaičiuotą Sutarties įkainį. 
5.3.3.7. Nauji Sutarties įkainiai apskaičiuojami pagal žemiau 
pateiktą formulę: 

aଵ = a + ቀ
୩

ଵ଴଴
× aቁ, kur a – kaina / įkainis (Eur be PVM) (jei peržiūra 

jau buvo atlikta, tai po paskutinio perskaičiavimo) 

a1 – perskaičiuota (pakeista) kaina / įkainis (Eur be PVM) 

k – pagal vartotojų kainų indeksą (indeksas: Pasirinkite elementą.)  
apskaičiuotas Vartojimo prekių ir paslaugų kainų pokytis 
(padidėjimas arba sumažėjimas) (%). „k“ reikšmė skaičiuojama 
pagal formulę: 

k =
୍୬ୢ౤౗౫ౠ౗౫౩౟౗౩

୍୬ୢ౦౨౗ౚž౟౗
× 100 − 100, (proc.) kur 

Indnaujausias – kreipimosi dėl kainos / įkainių peržiūros išsiuntimo 
kitai Šaliai dieną paskelbtas naujausias Ūkio subjektams suteiktų 
Ūkio subjektams suteiktų paslaugų (M73 Reklama ir rinkos 
tyrimas) kainų indeksas.  

Indpradžia – laikotarpio pradžios datos (mėnesio) naujausias Ūkio 
subjektams suteiktų Ūkio subjektams suteiktų paslaugų (M73 
Reklama ir rinkos tyrimas) kainų indeksas. Pirmojo perskaičiavimo 
atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinės pirkimo, kurio 
pagrindu sudaryta Sutartis, pasiūlymų pateikimo termino dienos 
mėnuo (taikoma, jei perskaičiavimas atliekamas esant aplinkybei, 
kad nuo (galutinio) pasiūlymo pateikimo iki Sutarties sudarymo 



dienos yra praėję daugiau nei 12 (dvylika) mėnesių)/ Sutarties 
įsigaliojimo dienos mėnuo. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų 
atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinio perskaičiavimo 
metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės mėnuo. 
5.3.3.8. Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių 
skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) 
tolimesniems skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno 
skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis „a1“ suapvalinamas 
iki dviejų skaitmenų po kablelio. 
5.3.3.9. Šalis, siekianti Sutarties įkainių peržiūros, privalo raštu 
kreiptis į kitą Šalį ir prašyme pateikti visą reikalingą informaciją: 
Sutarties pavadinimą, numerį, datą, neperduotų ir neapmokėtų 
Paslaugų sąrašą su kiekiais, indekso reikšmes su nuorodomis į 
viešus šaltinius Valstybės duomenų agentūros Oficialiosios 
statistikos portale arba kitus oficialius šaltinių duomenis, kitą 
svarbią informaciją. Prašyme Šalis neturi teisės nurodyti kito 
indekso ar prašyti perskaičiavimo pagal kitą indeksą nei nurodytas 
šioje procedūroje. 
5.3.3.10. Susitarimas turi būti sudarytas per 30 (trisdešimt) dienų 
nuo Šalies pateikto tinkamo prašymo perskaičiuoti Sutarties 
įkainius gavimo dienos. 
5.3.3.11. Susitarimu Šalys neturi teisės keisti procedūroje 
nurodytos tvarkos ar kitų Sutarties nuostatų, išskyrus, jei keitimas 
atliekamas pagal VPĮ nuostatas. 

5.3.4. Sutarties kainos / 
įkainių peržiūra dėl kainų 
lygio pokyčio pagal 
Paslaugų grupių kainų 
pokyčius 

Netaikoma 
 

5.4. Sutarties kainos / 
įkainių apskaičiavimas 
taikant kiekio (apimties) 
keitimo taisykles 

Pirkėjas numato galimybę Sutartimi įsigyjamų Paslaugų sąraše 
nenurodytų, tačiau su pirkimo objektu susijusių Paslaugų (toliau – 
Nenumatytos paslaugos) neviršijant 10 proc. Pradinės Sutarties 
vertės (jos nedidinant). 
Už Nenumatytas paslaugas bus apmokama ne didesnėmis nei 
Užsakymo dieną Tiekėjo prekybos vietose, kataloge ar interneto 
svetainėje nurodytomis galiojančiomis šių paslaugų kainomis 
arba, jei tokios kainos neskelbiamos, Tiekėjo pasiūlytomis, 
konkurencingomis ir rinką atitinkančiomis kainomis. Nenumatytų 
paslaugų kaina su Pirkėju turi būti derinama iš anksto. Gavęs 
Tiekėjo pateiktas Nenumatytų paslaugų kainas (komercinį 
pasiūlymą), Pirkėjas atlieka rinkos kainų tyrimą (apklausą telefonu 
ir / ar raštu, ir / ar paiešką elektroninėje erdvėje ar kt.), tokiu būdu 
įvertindamas, ar Tiekėjo pateiktos Nenumatytų paslaugų kainos 
atitinka rinkos kainas. Nustačius, kad Tiekėjo pasiūlytos 
Nenumatytų paslaugų kainos yra didesnės nei rinkos, Pirkėjas 
prašo Tiekėjo jas sumažinti. Tiekėjui nesutikus sumažinti 



Nenumatytų paslaugų kainos iki rinkos kainos, Pirkėjas pasilieka 
teisę Nenumatytas paslaugas įsigyti atskiru pirkimu. 

5.5. Atsiskaitymo su 
Tiekėju terminas ir tvarka 

Pirkėjas atsiskaito su Tiekėju ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) 
kalendorinių dienų nuo Sąskaitos gavimo dienos.  
Pirkėjas per numatytą terminą atsiskaito su Tiekėju už faktiškai ir 
kokybiškai suteiktas Paslaugas, lėšas pervesdamas į Tiekėjo 
Sutartyje nurodytą banko sąskaitą, kai per Sąskaitų 
administravimo bendrąją informacinę sistemą SABIS Pirkėjas 
gauna Tiekėjo sąskaitą-faktūrą. 

5.6. Avansas Netaikoma 
 

5.7. Avanso užtikrinimas Netaikoma 
  

6. PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTINIAI ĮSIPAREIGOJIMAI 

6.1. Garantinis terminas Netaikoma 

6.2. Terminas Paslaugų 
trūkumams pašalinti 

Sutarties galiojimo metu nustačius Paslaugų trūkumų, Tiekėjas 
turi ne vėliau kaip per 1 darbo dieną nuo rašytinės pretenzijos 
gavimo dienos pašalinti Paslaugų trūkumus, o jeigu tam 
reikalingas ilgesnis terminas – šalys dėl jo susitaria atskiru 
rašytiniu susitarimu.  

6.3. Kokybinių kriterijų 
įgyvendinimo ir tikrinimo 
tvarka 

Netaikoma  

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKĖJAI IR (AR) SPECIALISTAI 

7.1. Sutarties vykdymui 
pasitelkiami subtiekėjai ir 
(ar) specialistai 

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai yra 
nurodyti Sutarties priede Nr. 5 „Sutarties vykdymui pasitelkiami 
subtiekėjai ir (ar) specialistai“ 

8. PRIEVOLIŲ PAGAL SUTARTĮ ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS 

8.1. Prievolių pagal Sutartį 
įvykdymo užtikrinimas 

Prievolių pagal Sutartį įvykdymas užtikrinamas netesybomis 
(delspinigiais, bauda). 
 

8.2 Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo galiojimo 
terminas 

Netaikoma 
 
 

8.3. Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo pateikimas 

Netaikoma 
 

9. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ 

9.1. Pirkėjui taikomos 
netesybos už mokėjimų 
pagal Sutartį vėlavimą 

Jei Pirkėjas, gavęs tinkamai pateiktą ir užpildytą Sąskaitą, 
uždelsia atsiskaityti už tinkamai Tiekėjo suteiktas kokybiškas 
Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Tiekėjas nuo kitos nei 
nustatytas terminas dienos skaičiuoja Pirkėjui 0,02 (dvi šimtosios) 
procento dydžio delspinigius nuo neapmokėtos sumos be PVM už 
kiekvieną vėlavimo dieną. 

9.2. Tiekėjui taikomos 
netesybos 

9.2.1. Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kitų 
sutartinių įsipareigojimų, Pirkėjas nuo kitos, nei nustatytas 



terminas, dienos Tiekėjui skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento 
dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną nuo laiku 
nesuteiktų Paslaugų ar kitų sutartinių įsipareigojimų nevykdymo 
kainos be PVM. 

9.2.2. Tiekėjas privalo sumokėti Pirkėjui netesybas per 5 (penkias) 
kalendorines dienas nuo Pirkėjo pareikalavimo, jeigu netesybų 
suma nėra išskaitoma iš Tiekėjui mokėtinos sumos. 

9.3. Tiekėjui taikoma 
bauda nutraukus Sutartį 
dėl esminio Sutarties 
pažeidimo ar nepagrįstai 
nutraukus Sutarties 
vykdymą ne Sutartyje 
nustatyta tvarka 

Jei Sutartis nutraukiama dėl Tiekėjo kaltės, Pirkėjas turi teisę 
reikalauti sumokėti baudą, lygią 5 (penkių) procentų Pradinės 
sutarties vertės dydžio sumai, bet ne mažesnę nei 3000,00 Eur 
(trys tūkstančiai eurų).  

 

9.4. Tiekėjui taikoma 
bauda dėl esamų 
subtiekėjų ar specialistų 
pakeitimo / naujų 
subtiekėjų pasitelkimo 
nesilaikant Bendrosiose 
sąlygose nurodytos 
subtiekėjų ir (ar) 
specialistų keitimo 
tvarkos 

100,00 Eur (šimtas eurų) už kiekvieną pažeidimo atvejį. 
 
 

9.5. Tiekėjui taikomos 
baudos dėl 
aplinkosauginių ir (arba) 
socialinių kriterijų 
nesilaikymo 

9.5.1. 100,00 Eur(vienas šimtas eurų) už kiekvieną pažeidimo 
atvejį.   
9.5.2.  Tiekėjas įsipareigoja nedelsiant, tačiau visais atvejais ne 
vėliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas, pranešti Pirkėjui (ir 
atitinkamoms institucijoms, kai to reikalaujama) apie visus 
aplinkos apsaugos ar žmonių saugos reikalavimus pažeidžiančius 
incidentus, įvykusius Prekių pristatymo metu ir teikiant su jomis 
susijusias paslaugas. Jei Tiekėjas nepraneša apie incidentą 
Pirkėjui ir (ar) atitinkamoms institucijoms per 2 (dvi) darbo dienas, 
jis papildomai privalo sumokėti Pirkėjui baudą, lygią 100,00 Eur 
(vienas šimtas eurų) už kiekvieną atskirą atvejį ir atlyginti Pirkėjui 
visus tiesioginius nuostolius, patirtus dėl nepranešimo apie 
incidentą, kurių bauda nepadengia. Šis punktas taikomas visiems 
incidentams, įvykusiems Prekių pristatymo metu ir (ar) teikiant su 
jomis susijusias paslaugas, nepaisant to, ar jie sukėlė žalos 
žmonėms ar aplinkai.   

9.6. Tiekėjui taikoma 
bauda dėl 
konfidencialumo 
reikalavimų nesilaikymo 

3 000,00 Eur (trys tūkstančiai) už kiekvieną pažeidimo atvejį ir 
atlygina dėl to Pirkėjo patirtus ar atsiradusius tiesioginius 
nuostolius, kiek jų nepadengia bauda. 
 



9.7. Tiekėjui taikomos 
netesybos dėl pirkimo 
dokumentuose nustatytų 
kokybinių kriterijų 
nepasiekimo Sutarties 
vykdymo metu 

Netaikoma. 

9.8. Tiekėjui taikomos 
netesybos dėl Sutarties 
įvykdymo užtikrinimo 
nepratęsimo 

Netaikoma 
 
 

9.9. Tiekėjui taikoma 
bauda dėl Pirkėjo 
simbolių, pavadinimo ir 
ženklo reklamoje ar 
rinkodaroje naudojimo 
reikalavimų nesilaikymo 
bei draudimo naudotis 
Pirkėjo sukurtais 
intelektiniais veiklos 
rezultatais nesilaikymo 

Už kiekvieną tokį pažeidimą Tiekėjui taikoma 5 000,00 Eur 
(penkių tūkstančių eurų) bauda, o jei rezultatas buvo atskleistas 
viešai – 10 000,00 Eur (dešimt tūkstančių eurų) bauda, 
neapribojant Pirkėjo teisės reikalauti didesnės žalos atlyginimo. 

9.10. Tiekėjui taikoma 
bauda už šiurkštų 
Partnerių etikos kodekso 
pažeidimą  

Tais atvejais, kai Tiekėjas padaro Partnerių etikos kodekso 
šiurkštų pažeidimą, tačiau dėl šių pažeidimų Sutartis 
nenutraukiama, Tiekėjas privalo ištaisyti pažeidimą bei, Pirkėjui 
pareikalavus, sumokėti 1000,00 (vieno tūkstančio eurų) dydžio 
baudą už kiekvieną atskirą pažeidimo atvejį.  

9.11. Tiekėjui taikoma 
bauda, jei Paslaugas 
teikiantys, su jomis 
susijusias prekes 
tiekiantys asmenys yra 
neblaivūs ar apsvaigę nuo 
psichoaktyvių medžiagų.  

300,00 Eur (trys šimtai eurų) už kiekvieną pažeidimo atvejį.   

9.12. Tiekėjui taikoma 
bauda, jei Tiekėjas 
nesilaiko nacionalinio 
saugumo interesų (kai 
taikoma) ir (ar) Kilmės 
taikomų reikalavimų   

Tais atvejais, kai Tiekėjas pažeidžia Sutartyje numatytus dėl 
nacionalinio saugumo interesų ir (ar) kilmės taikomus 
reikalavimus, tačiau dėl šių pažeidimų Sutartis nenutraukiama, 
Tiekėjas privalo ištaisyti pažeidimą (jeigu ir kiek tai yra 
įmanoma/proporcinga) bei, Pirkėjui pareikalavus, sumokėti 
10 000,00 Eur (dešimt tūkstančių eurų) dydžio baudą už kiekvieną 
atskirą pažeidimo atvejį.   

9.13. Bendra informacija  9.13.1. Šiame skyriuje nurodytų netesybų sumokėjimas 
neatleidžia Tiekėjo nuo pareigos atlikti visus veiksmus, būtinus 
įvykdyti sutartinius įsipareigojimus.   
9.13.2. Šiame skyriuje numatytos netesybos Tiekėjui taikomos ir 
tuo atveju, jei pažeidimai atlikti jo subtiekėjo, specialistų, 



darbuotojų ar kitų trečiųjų asmenų, kuriuos jis pasitelkė vykdyti 
Sutartį.   
9.13.3. Atsiskaitant, priskaičiuotų netesybų (baudų ir delspinigių), 
nuostolių suma bus mažinama Tiekėjo pateiktoje sąskaitoje 
faktūroje nurodyta mokėtina suma. Pirkėjas turi teisę bet kada 
vienašališkai įskaityti savo piniginius reikalavimus iš bet kokių 
Tiekėjui mokėtinų sumų, įskaitant pagal šią Sutartį ir kitas sutartis, 
sudarytas tarp Šalių, mokėtinas nuostolių kompensacijas, kitas 
sumas, bei jų dydžiu susimažinti Pirkėjo mokėtinas sumas 
Tiekėjui, apie tai raštiškai informuodamas Tiekėją.    
9.13.4. Nesant iš ko įskaityti piniginių reikalavimų, Tiekėjas privalo 
sumokėti Pirkėjui netesybas per 5 (penkias) darbo dienas nuo 
Pirkėjo pareikalavimo.   
9.13.5. Jeigu Tiekėjas vėluoja grąžinti dėl Tiekėjui mokėtinos 
sumos sumažinimo susidariusią permoką pagal Bendrųjų sąlygų 
7.4.1.2 papunktį, Pirkėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos 
Tiekėjui skaičiuoja 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio 
delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną nuo laiku negrąžintos 
permokos kainos be PVM.   
9.13.6. Šalys viena kitai atlygina tik tiesioginius nuostolius, kurie 
ribojami Sutarties kainos dydžio suma, bet ne mažesne kaip 
3000,00 Eur (trys tūkstančiai eurų) suma (jeigu Sutarties kaina 
neviršija 3000,00 Eur (trijų tūkstančių eurų) sumos).   
9.13.7. Bendras pagal Sutartį Šaliai pritaikytų netesybų dydis 
ribojamas 20 (dvidešimt) procentų Pradinės sutarties vertės 
dydžio suma; jeigu Sutarties kaina neviršija 3000,00 Eur (trijų 
tūkstančių eurų) sumos - ne didesne kaip 1 500,00 Eur (vienas 
tūkstantis penki šimtai eurų) suma.  

9.10. Kitos netesybos 9.10.1. Jei Tiekėjas ar Tiekėjo subtiekėjai, teikdami Paslaugas 
vengia komunikuoti su Pirkėju, t. y. ilgiau nei 1 (vieną) darbo dieną 
nėra atsakoma į Pirkėjo siųstus el. laiškus ar užklausas 
korekcijoms ir gavus pastabas dėl to į jas taip pat nėra 
sureaguojama per 1 (vieną) darbo dieną nuo jų gavimo Tiekėjas 
turi padengti dėl to Pirkėjui atsiradusias išlaidas. 
9.10.2. Tiekėjas atsako už tai, kad sukurti rinkodaros produktai 
(pvz. vaizdiniai klipai, tekstai, reklamos medžiaga) nepažeistų 
autorių teisių, prekių ženklų ar kitų teisinių reikalavimų. Už autorių 
teisių pažeidimus ar netinkamą turinį atsako Tiekėjas. 

10. ESMINĖS SUTARTIES SĄLYGOS 

10.1. Esminės Sutarties 
sąlygos 

Šalys susitaria, kad šios sąlygos yra laikomos esminėmis 
Sutarties sąlygomis: 
10.1.1. Paslaugų teikimo terminų laikymasis; 
10.1.2. konfidencialios informacijos apsaugos pareigos 
laikymasis; 



10.1.3. Pirkėjo pavadinimo, prekių ženklų ir (ar) intelektinės 
veiklos rezultatų naudojimo be išankstinio rašytinio Pirkėjo 
sutikimo draudimo laikymasis; 
10.1.4. Tiekėjas pažeidžia darbuotojų (specialistų), vykdančių 
Sutartį, pakeitimo tvarką arba nepakeičia darbuotojų (specialistų) 
Pirkėjo reikalavimu: 
10.1.4.1. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad visą Sutarties galiojimo ir 
vykdymo laikotarpį Paslaugas teiktų tiek Tiekėjo pasiūlyti 
specialistai (strateginis konsultantas/direktorius ir projektų 
vadovas), kurie Pirkėjui buvo pateikti ir jo vertinti Tiekėjo 
pasiūlymo vertinimo ir pripažinimo laimėtoju momentu. Jei 
Sutarties galiojimo ir vykdymo laikotarpiu Tiekėjui atsiras 
objektyvus poreikis keisti specialistą (strateginį 
konsultantą/direktorių ir (ar) projektų vadovą), kuris Pirkėjui buvo 
pateiktas ir jo vertintas Tiekėjo pasiūlymo vertinimo ir pripažinimo 
laimėjusiu momentu, šalys susitaria, kad tinkamu specialistu 
(strateginiu konsultantu/direktoriumi ir projektų vadovu) vykdyti 
Sutartimi Tiekėjo prisiimtus įsipareigojimus bus laikomas tik toks 
Tiekėjo Pirkėjui pateiktas naujasis specialistas (strateginis 
konsultantas/direktorius ir (ar) projektų vadovas), kuris po Pirkėjo 
atlikto vertinimo atitiktų pagal pirkimo vertinimo kriterijus, šiais 
kriterijais specialistui (strateginiam konsultantui/direktoriui ir (ar) 
projektų vadovui) keliamus reikalavimus. Šalys susitaria, kad šios 
Sutarties sąlygos nesilaikymas laikytinas esminiu Sutarties 
pažeidimu; 
10.1.4.2. Šalys susitaria, kad Sutarties galiojimo ir vykdymo 
laikotarpiu objektyviu poreikiu keisti Sutarties specialiųjų sąlygų 
10.1.4.1. punkte nurodytą specialistą, kuris Pirkėjui buvo pateiktas 
ir jo vertintas Tiekėjo pasiūlymo vertinimo ir pripažinimo laimėjusiu 
momentu, bus laikomi įskaitant, bet neapsiribojant atvejai: Tiekėjo 
ir specialisto darbo santykių pabaiga, atitinkamo specialisto liga, 
neįgalumas, kurie trukdo vykdyti įsipareigojimus ir (ar) mirtis. 
Tiekėjas prieš keisdamas Sutarties specialiųjų sąlygų 10.1.4.1. 
punkte nurodytą specialistą, kuris Pirkėjui buvo pateiktas ir jo 
vertintas Tiekėjo pasiūlymo vertinimo ir pripažinimo laimėjusiu 
momentu privalės pateikti objektyvią priežastį dėl kurios yra 
keičiamas specialistas pagrindžiančius įrodymus. 

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS 

11.1. Sutarties sudarymas 
ir įsigaliojimas 

Ši Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja nuo Sutarties pasirašymo 
dienos (bet kurios Šalies paskutinio parašo pasirašymo dieną). 
Sutartis galioja 12 kalendorinių mėnesių nuo Sutarties pasirašymo 
dienos su galimybe pratęsti dar 12 kalendorinių mėnesių 
laikotarpiui. Galimų pratęsimų skaičius – ne daugiau kaip 2 kartus 
(su visais pratęsimais negali viršyti 36 mėnesių). Bet kuriuo atveju, 
Paslaugos bus teikiamos ne ilgiau nei 36 mėnesius arba iki bus 
įsigyta Paslaugų už šios Sutarties 5.2 punkte nurodytą Pradinę 



Sutarties vertę (priklausomai nuo to, kuri iš aplinkybių įvyks 
anksčiau). 
  

11.2. Sutarties galiojimo 
termino pratęsimas 

Netaikoma 
 
12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS 

12.1. Sutarties nutraukimo 
pagrindai 

12.1.1.Sutartis gali būti nutraukiama rašytiniu Šalių susitarimu 
arba vienašališkai, Bendrosiose sąlygose ir šiais Specialiosiose 
sąlygose nurodytais atvejais ir nustatyta tvarka:   
12.1.2.Pirkėjas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį apie tai 
raštu įspėjęs Tiekėją ne mažiau kaip prieš 10 (dešimt) dienų, jei 
paaiškėja, kad kiti su Tiekėju sudaryti ar ketinami sudaryti 
sandoriai neatitinka nacionalinio saugumo interesų.   
12.1.3.Pirkėjas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio 
kodekso (toliau – CK) 6.721 straipsniu, turi teisę bet kada 
vienašališkai nutraukti Sutartį, raštu įspėdamas Pardavėją prieš 
30 (trisdešimt) kalendorinių dienų. Šiuo atveju Pirkėjas privalo 
sumokėti Pardavėjui kainos dalį, proporcingą tinkamai suteiktoms 
Paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas išlaidas, kurias 
Pardavėjas, norėdamas įvykdyti Sutartį, patyrė iki pranešimo apie 
Sutarties nutraukimą gavimo iš Pirkėjo momento.  
12.1.4.Pardavėjas, vadovaudamasis CK 6.721 straipsniu, turi 
teisę nutraukti Sutartį vienašališkai tik dėl svarbių priežasčių, raštu 
įspėdamas kitą Sutarties Šalį prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių 
dienų. Tokiu atveju Pardavėjas privalo visiškai atlyginti Pirkėjo 
patirtus nuostolius.  
12.1.5. Pirkėjas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį, 
įspėdamas Tiekėją prieš 10 (dešimt) dienų, jeigu yra nustatomi 
Partnerių etikos kodekso šiurkštūs pažeidimai arba pasinaudoti 
Sutarties 9.10. p. numatyta teise reikalauti baudos.  

12.2. Esminiai Sutarties 
pažeidimai 

12.2.1. jeigu Tiekėjas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už 
Sutartyje nustatytą Sutarties kainą /įkainius; 
12.2.2. jeigu Tiekėjas nesilaiko Sutartyje nustatytų Paslaugų 
teikimo terminų 2 (du) kartus iš eilės arba vėluoja suteikti 
Paslaugas daugiau nei 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutartyje 
nustatyto Paslaugų suteikimo termino; 
12.2.3. jeigu Tiekėjas pažeidžia esmines Sutarties sąlygas, 
nurodytas Sutarties 10.1. punkte; 
12.2.4. Tiekėjas pažeidžia šios Sutarties nuostatas, 
reglamentuojančias konfidencialios informacijos valdymą;  
12.2.5. Tiekėjas pažeidžia Bendrųjų sąlygų nuostatas dėl 
Sutarties vykdymui pasitelkiamų naujų subtiekėjų ir (ar) 
specialistų / esamų subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo. 

13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI 

13.1. Su perkamomis 
paslaugomis susiję  

Aplinkosauginiai kriterijai Paslaugoms nustatomi vadovaujantis 
Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, 



aplinkos apsaugos 
kriterijai  

tvarkos aprašo, patvirtinto 2011 m. birželio 28 d. įsakymu D1-508 
„Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius 
pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ 4.4.3 papunkčiu. 
 
Nustačius, kad Tiekėjas šiame papunktyje nustatyto kriterijaus (-
jų) nesilaiko, Tiekėjui taikoma Specialiųjų sąlygų 9.5 punkte 
nurodyto dydžio bauda.  

13.2. Su perkamomis 
Paslaugomis susiję 
socialiniai kriterijai 

Netaikoma 

14. BENDRŲJŲ SĄLYGŲ PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI  

14.1. 14.1.1. Bendrosiose sąlygose nurodytos alternatyvios nuostatos 
(su prierašu „jei taikoma“ ir pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu 
jos konkrečiai aprašomos Sutarties Specialiosiose sąlygose arba 
prieduose. 
 
14.1.2. Bendrosios sąlygos papildomos 13.6, 13.7 punktais, kurie 
išdėstomi taip:  
„13.6. Šalys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos 
jokiems tretiesiems asmenims be išankstinio raštiško ją 
pateikusios Šalies sutikimo, išskyrus informacijos naudojimą tarp 
Pirkėjo, jo akcininko ir Grupės įmonių, taip pat nenaudoti 
konfidencialios informacijos asmeniniams ar trečiųjų asmenų 
poreikiams, išskyrus atvejus, kai tokia informacija turi būti 
pateikiama Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatytais atvejais. 
13.7. Šalys taip pat susitaria, kad Pirkėjas be išankstinio raštiško 
Tiekėjo sutikimo turės teisę atskleisti Sutarties pagrindu iš Tiekėjo 
gautą Paslaugų rezultatą savo nuožiūra.“ 
 
14.1.3. Bendrosios sąlygos papildomos 16.5, 16.6 punktais, kurie 
išdėstomi taip:  
„16.5. Tiekėjas patvirtina, kad: 
16.5.1. šios Sutarties sudarymo ir jos galiojimo metu nedalyvauja 
ir nedalyvaus Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatymo 5 
straipsnyje nurodytuose draudžiamuose susitarimuose ir 
susitarimuose, pažeidžiančiuose VPĮ 17 straipsnyje nurodytus 
principus; 
16.5.2. Tiekėjas (jo atstovai, darbuotojai, ūkio subjektų grupės 
dalyviai, subteikėjai), įskaitant ir kitus subjektus, kurie veikia kitose 
jurisdikcijose, naudojant tą patį ženklą kaip ir Tiekėjas, nuo 
Pirkimo procedūrų pradžios ir šios Sutarties sudarymo dieną 
neturėjo ir neturi Interesų konflikto, kaip tai apibrėžta Techninės 
specifikacijos 1.7 punkte, bet kurio Pirkėjo ir Grupės įmonės (-ių) 
atžvilgiu. Sutarties galiojimo metu Tiekėjas privalo užtikrinti 
interesų konflikto nebuvimo susitarimo laikymąsi.  



16.5.3. turi visus teisės aktais numatytus leidimus, licencijas, 
darbuotojus ir (ar) personalą, organizacines ir technines 
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti; 

16.5.4. į Pasiūlymo kainą įskaičiavo visas išlaidas (išskyrus 
Pridėtines išlaidas), būtinas Paslaugų pagal šią Sutartį teikimui, 
bei prisiima visą riziką dėl to, kad ne nuo Pirkėjo priklausančių 
aplinkybių padidės su šios Sutarties vykdymu susijusios Tiekėjo 
išlaidos ir Tiekėjui šios Sutarties vykdymas taps sudėtingesnis 
(Paslaugų teikėjui padidės įsipareigojimų vykdymo kaina). 
Sutarties įkainiai ir (ar) Sutarties kaina jokiais atvejais nebus 
didinama. Įsipareigojimų vykdymo kainos padidėjimas nesuteikia 
Tiekėjui teisės sustabdyti Sutarties vykdymo ar atsisakyti 
Sutarties šiuo pagrindu; 
16.5.5. yra susipažinęs arba įsipareigoja susipažinti su visais 
Pirkėjo vidaus teisės aktais, reikšmingais tinkamam Tiekėjo 
įsipareigojimų vykdymui, ir įsipareigoja tinkamai juos vykdyti; 
16.5.6. Tiekėjo personalo kaita neturės neigiamos įtakos 
Paslaugų teikimo kainai ir jų kokybei. 
16.6. Pirkėjas patvirtina, kad: 
16.6.1. priims pagal šios Sutarties nuostatas kokybiškai ir laiku 
suteiktas Paslaugas ir už tokias Paslaugas atsiskaitys; 
16.6.2. esant poreikiui, padengs protingumo ir ekonomiškumo 
principus atitinkančias Pridėtines išlaidas, iš anksto suderinus su 
Pirkėju jų dydį ir vėliau pateikus tokias išlaidas pagrindžiančius 
dokumentus.“ 
 
14.1.4. Bendrųjų sąlygų 25.2 punktas pakeičiamas ir išdėstomas 
taip: 
„25.2. Jeigu Šalys neišsprendžia ginčo derybų būdu per 30 
(trisdešimt) kalendorinių dienų, tuomet toks ginčas, nesutarimas 
ar reikalavimas, kylantis iš šios Sutarties arba susijęs su ja ar jos 
pažeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai 
sprendžiamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos 
Respublikos įstatymuose nustatyta tvarka.“ 
 
14.1.5. Bendrųjų sąlygų 6.2.2 – 6.2.9, 6.3.2 - 6.3.11, 7.2.3-7.2.4 
punktai yra netaikomi. 

14.2. Sutarties sąlygų 
papildymas dėl 
antikorupcinės veiklos 
politikos ir Partnerių 
etikos kodekso laikymosi  

Tiekėjas, pasirašydamas Sutartį, pareiškia ir garantuoja, kad yra 
susipažinęs su UAB „EPSO-G“ įmonių grupės Partnerių etikos 
kodekso nuostatomis.     

15. SUTARTIES PRIEDAI 

15.1. Priedas Nr. 1 Techninė specifikacija 

15.2. Priedas Nr. 2 Tiekėjo pasiūlymas 



15.3. Priedas Nr. 3 Sutarties Bendrosios sąlygos 

15.4. Priedas Nr. 4 Trišalės sutarties projektas 

15.5. Priedas Nr. 5 Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai 

16. ŠALIŲ ATSTOVŲ PARAŠAI 
PIRKĖJAS TIEKĖJAS 

            
 

(parašas) 
 
 

 
(parašas) 
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